
ÖZEL A LİFE PARK HOSPİTAL KUZEY ANKARA HASTANESİ 
 KALİTE YÖNETİM BİRİMİ SİSTEM YAPISI

Organizasyonda yer alan hiyerarşik düzenin (ast/üst ilişkilerinin) dikey işlediğini
ifade eder.

Organizasyonda yer alan ast/üst ilişkilerinin yatay işlediğini ifade eder.

KALİTE YÖNETİM SORUMLUSU

Medikal MuhasebeKalite Birim Sorumluları

Kurumsal Yapı İşyeri
Hekimi

İşyeri
Hekimi

İşyeri
Hekimi

İşyeri
Hekimi

İşyeri
Hekimi

İşyeri
Hekimi

İşyeri
Hekimi

İşyeri
Hekimi

İşyeri
Hekimi

İşyeri
Hekimi

İşyeri
Hekimi

İşyeri
Hekimi

Birim Sorumlusu
Kalite Yöne�mi
Birim Sorumlusu

Doküman Yöne�mi
Birim Sorumlusu

Risk Yöne�mi
Birim Sorumlusu

İstenmeyen Olay
Birim Sorumlusu

Afet ve Acil Durum Yöne�mi
Birim Sorumlusu

KBRN
Birim Sorumlusu

Eği�m Yöne�mi
Birim Sorumlusu

Sosyal Sorumluluk
Birim Sorumlusu

Hasta Deneyimi
Birim Sorumlusu

Hizmete Erişim
Birim Sorumlusu

Yaşam Sonu Hizmetler
Birim Sorumlusu

Hasta Bakımı
Birim Sorumlusu

Sağlıklı Çalışma Yaşamı
Birim Sorumlusu

Transfüzyon Hizmetleri
Birim Sorumlusu

İlaç Yöne�mi
Birim Sorumlusu

Yoğun Bakım
Birim Sorumlusu

Enfeksiyonların Önlenmesi

Birim Sorumlusu
ve Kontrolü

Dezenfeksiyon ve Sterilizasyon
Birim Sorumlusu

Radyasyon Güvenliği
Birim Sorumlusu

Acil Servis
Birim Sorumlusu

Ameliyathane
Birim Sorumlusu

Yenidoğan Yoğunbakım
Birim Sorumlusu

Doğum Hizmetleri
Birim Sorumlusu

İşyeri
HekimiBirim Sorumlusu

İşyeri
Hekimi

FTR Hizmetleri
Birim Sorumlusu

Biyokimya Laboratuvarı

İşyeri
Hekimi

Tesis Yöne�mi
Birim Sorumlusu

İşyeri
Hekimi

Otelcilik Hizmetleri
Birim Sorumlusu

Bilgi Yöne�m Sitemi
Birim Sorumlusu

İşyeri
Hekimi

Malzeme Cihaz Yöne�mi
Birim Sorumlusu

Tıbbi Kayıt ve Arşiv Hizmetleri
Birim Sorumlusu

İşyeri
Hekimi

A�k Yöne�mi
Birim Sorumlusu

Dış Kaynak Kullanımı
Birim Sorumlusu

İşyeri
Hekimi

Göstergeler
Birim Sorumlusu

Medikal MuhasebeKomiteler

İşyeri
Hekimi

İşyeri
Hekimi

İşyeri
Hekimi

İşyeri
Hekimi

İş
Hekimi

İşyeri
Hekimi

Hasta Güvenliği
Komitesi

Çalışan Sağlığı ve Güvenliği
Komitesi

Tesis Güvenliği
Komitesi

Eği�m
Komitesi

Klinik Kalite
Komitesi

Hasta Hakları
Komitesi

Çalışan ve Hasta Memnuniye�
Komitesi

Kan Transfüzyon Komitesi

İlaç Yöne�mi e Akılcı İlaç
Komitesi

Radyasyondan Korunma 
Komitesi

Enfeksiyon Kontrol
Komitesi

An�bi yo�kontrol
Komitesi

Medikal MuhasebeEkipler

İşyeri
Hekimi

İşyeri
Hekimi

İşyeri
Hekimi

Nutrisyon Ekibi

Bina Turu 
Ekibi

Özdeğerlendirme 
Ekibi

Mavi Kod

Beyaz Kod

Pembe Kod

Kırmızı Kod

Ekibi

Ekibi

Ekibi

Ekibi

Turuncu Kod
Ekibi

Medikal MuhasebeGÖSTERGELER

Bölüm Bazlı

Göstergeler

Gösterge Sorumlusu

Klinik Kalite

Medikal Muhasebeİstenmeyen Olay Bildirim

Hasta Güvenliği

Çalışan Güvenliği

Bildirimi

Cerrahi Güvenliği

İlaç Güvenliği

Laboratuvar Güvenliği

Hasta Hizmetleri Güvenliği

Hukuka Yansımış

İO

BildirimiİO

BildirimiİO

BildirimiİO

BildirimiİO

BildirimiİO

BildirimiİO

İşyeri
Hekimi

Risk Yöne�m  
Kurulu

Konsültasyon
Ekibi

İlgili Diğer Komiteler

Ça� Kontrol
Ekibi

İşyeri
Hekimi

Beyin Ölümü  
Tespit Kurulu  

GENEL MÜDÜR

Medikal MuhasebeKalite Yöne�m Birimi

İşyeri
Hekimi

İşyeri
Hekimi

İşyeri
Hekimi

Özdeğerlendirmeler 

SKS Çerçevesinde 
Yürütülen Çalışmalar 

Hasta Deneyimi ve Çalışan 
Geri Bildirim  Anketlerinin 

Ölçülmesine Yönelik 
Çalışmalar

SKS Çerçevesinde 
Dokümanların Yöne�mi

İstenmeyen Olay Bildirim 
Sistemine İlişkin Süreçler 

Risk Yöne�mine 
İlişkin Süreçler 

Kalite Göstergelerine 
Yönelik Süreçler 

SKS Çerçevesinde 

Komite Süreçleri 

Klinik Yöne�şim
Klinik Kalite

Dikey Yatay Hiyerarşik Yapı 


	Sayfa 1

